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Penéapolis/SP, 15 de outubro de 2025.

A
UDESC — Universidade do Estado de Santa Catarina

A/C: Comissdo Permanente de Licitagdo
Assunto: Pedido de Impugnag3o ao Edital da DISPENSA ELETRONICA N2 1367/2025 - PROCESSO UDESC 34757/2025

Prezados(as) senhores(as),

Cumprimentando-os cordialmente, a empresa Instar Tecnologia LTDA, inscrita no CNPJ n2 08.225.893/0001-85, com sede na
Avenida Vitorio Filipin, n2 415, Vila Fatima, Penapolis/SP, neste ato representada por seu sécio proprietério, Sr. Jodo Paulo
Beneciuti, vem, respeitosamente, por meio deste expediente, apresentar o presente Pedido de Impugnacdo ao Edital do
Processo Licitatorio em epigrafe, pelos fundamentos que passa a expor:

| — SOBRE A INSTAR TECNOLOGIA

Inicialmente, cumpre destacar que a Instar Tecnologia LTDA, fundada em 2006, é uma empresa com DNA 100% digital e
atuacgdo especializada no desenvolvimento de solugGes de sucesso para negdcios online. Seu propdsito é oferecer tecnologias
personalizadas e de alta performance no segmento de websites, sistemas web e ferramentas institucionais, voltadas tanto
para a iniciativa privada quanto, principalmente, para a administra¢do publica direta e indireta.

Reconhecida como lider de mercado no desenvolvimento de sites para 6rgaos publicos, a Instar orgulha-se de atender mais
de 500 entes publicos, distribuidos por diversos estados, como Sdo Paulo, Mato Grosso, Minas Gerais, Goids, Mato Grosso do
Sul, Bahia, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Parand, Rio Grande do Norte, Piaui, Espirito Santo e Maranh3do.

A atuacdo da Instar é orientada por fundamentos sélidos expressos em sua missdo, visdo e valores:

e Missao: Conectar tecnologia e propdsito para empoderar governos com solugdes acessiveis, seguras e inovadoras -
proporcionando servigos publicos eficientes e cidaddos bem atendidos!

e Visdo: Consolidar-nos, até 2030, como a principal referéncia nacional em solugdes digitais para drgdos publicos,
aumentando a nossa lideranca com inovac¢do em IA, automacdo inteligente e entrega continua de valor.

e Valores:

Toda decisdo deve comegar pela experiéncia do cliente;

Inovamos para transformar a gestdo publica;

Cuidar da empresa é cuidar do seu préprio futuro;

Nenhum processo, produto ou comportamento esta pronto para sempre;

Gente que cuida de gente, valorizamos o bem-estar, a colaboragdo e o crescimento de todos;
Acreditamos que podemos melhorar o Brasil com tecnologia;

Construimos confianga com transparéncia e honestidade;

Missdo é dada é missdo cumprida.

PN WN R

Com essa trajetdria solida e um portfélio de solugGes inovadoras, a Instar Tecnologia LTDA reafirma diariamente o seu
compromisso em ser parceira estratégica de seus clientes, oferecendo tecnologia de ponta aliada a transparéncia, seguranca
e eficiéncia.
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Il- DO OBJETO

0 presente pedido refere-se ao Edital que tem por objeto “O objeto da presente dispensa eletronica é Contratagdo de
empresa especializada em servigo de concep¢ao, desenvolvimento, hospedagem e entrega de um site institucional
personalizado, incluindo paginas, segdes, sistema de gerenciamento de contetido, funcionalidades e demais itens
necessarios ao projeto do Museu Digital das Artes Cénicas Catarinenses (MUDAC). Servico a acontecer entre
outubro e novembro de 2025 conforme condigées, quantidades e especificages exigidas neste edital e anexos”.

A Requerente, atenta a legalidade e a busca pela isonomia entre os licitantes, apresenta as considera¢des a seguir com o
intuito de preservar a estrita observancia da legislagdo vigente e garantir a competitividade do certame.

Il - DOS QUESTIONAMENTOS

Diante da leitura atenta do edital em epigrafe, a empresa requerente identificou pontos que carecem de esclarecimento
técnico e juridico. Assim, com o intuito de prevenir eventuais ambiguidades interpretativas, assegurar a transparéncia do
procedimento licitatorio e possibilitar a formulagdo de propostas em conformidade com as exigéncias editalicias, passam-se a
expor os questionamentos a seguir elencados:

1. DA NATUREZA DO OBJETO LICITADO - LICENGA DE USO OU AQUISIGAO DEFINITIVA

A andlise do Termo de Referéncia revela falta de clareza quanto a natureza juridica do objeto licitado, especificamente no
que tange a distingdo entre aquisigdo definitiva do sistema ou contratagdo de licenga de uso por prazo determinado, o que
compromete a adequada formulagdo das propostas.

No contexto da licenga de uso, a contratante adquire apenas o direito de utilizacdo do sistema pelo prazo contratual
estabelecido, sem que haja, sob qualquer hipdtese, transferéncia de titularidade do sistema, de seu cédigo-fonte, layouts ou
da estrutura do banco de dados. Compete a contratada manter o sistema operacional, seguro e atualizado, durante toda a
vigéncia, garantindo a Administragdo Publica acesso continuo e funcional as funcionalidades contratadas.

Importa destacar que, mesmo nos contratos por licenca de uso, os dados armazenados no sistema sdo de propriedade
exclusiva da contratante. Por essa razdo, é obrigacdo da contratada, ao final do vinculo contratual, fornecer a contratante
copia integral de todos os dados inseridos no sistema (em formato .CSV contendo os respectivos cabegalhos identificadores),
de modo a permitir sua portabilidade para outro ambiente tecnoldgico. Ressalta-se, porém, que essa obrigacdo ndo se
estende ao fornecimento do cddigo-fonte, logica de programagao, layouts, tampouco da estrutura do banco de dados, uma
vez que esses elementos pertencem ao acervo intelectual e patrimonial da empresa desenvolvedora.

Por outro lado, a compra definitiva do sistema implica na aquisicdo do cddigo-fonte, da arquitetura do banco de dados e de
todas as prerrogativas de titularidade sobre o software. Esse modelo de contratacdo acarreta em transferéncia de
titularidade plena ao ente publico, podendo adaptd-lo, modifica-lo, redistribui-lo ou transferi-lo a terceiros. Essa
caracteristica torna o modelo de aquisi¢do substancialmente distinto do modelo de licenga de uso, tanto em seus aspectos
juridicos quanto em sua complexidade técnica e custo envolvido.

Dessa forma, requer-se esclarecimento expresso e objetivo quanto a natureza juridica do objeto, para que os licitantes
compreendam corretamente as obrigagdes contratuais, formulem propostas compativeis e se preserve a seguranca juridica
do certame, em conformidade com o principio da vinculagdo ao edital.
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2. DA MIGRAGAO DE DADOS ENTRE PLATAFORMAS

A requerente observa que o Termo de Referéncia é omisso quanto aos procedimentos de migracdo dos dados da atual
plataforma para a nova solugdo a ser contratada, o que compromete a clareza do objeto e a adequada formulagdo das
propostas.

Dessa forma, faz-se necessario esclarecer:

. Como serdo disponibilizados os dados a serem importados pela nova contratada?
. Qual sera o formato dos arquivos a serem fornecidos (ex.: CSV, XML, SQL)?

O conhecimento prévio dessas informagdes é fundamental para assegurar a compatibilidade entre os sistemas, a integridade
dos dados e a eficiéncia no processo de migracdo. A auséncia dessas definicGes pode gerar riscos operacionais, perda de
informacgdes e aumento injustificado de custos no decorrer da execug¢do contratual.

Por essas razles, requer-se que o edital seja complementado com informacdes claras e objetivas acerca do processo de
migracdo, de modo a assegurar a previsibilidade técnica da contratagdo e a preservacdo da integridade dos dados
institucionais.

3. DAS CONTAS DE E-MAIL INSTITUCIONAIS

A requerente observa que o Termo de Referéncia é insuficientemente detalhado quanto aos critérios e especificagGes
técnicas relacionadas ao fornecimento, manuteng¢do e eventual migracdo das contas de e-mail institucionais da
Administragdo Publica.

Diante disso, torna-se imprescindivel o esclarecimento dos seguintes aspectos técnicos:

. Qual a quantidade atual de contas de e-mail ativas utilizadas pela Administracdo?

. Qual sera a quantidade de contas a serem fornecidas e qual a capacidade minima de armazenamento por conta?

. A contratada deverda fornecer apenas os servi¢cos de envio e recebimento via protocolos POP, SMTP e IMAP, ou
também serd exigida a disponibilizacdo de ambiente Webmail?

. Sera exigida a migracdo do conteudo das contas de e-mail atuais para o novo ambiente contratado? Em caso
afirmativo, como serd fornecido o backup necessario para a realizagcdo da migracdo de forma segura e integra?

. Qual a estimativa de envios de e-mails por dia e por hora?

. Havera limitacdo de envios por minuto? Em caso afirmativo, qual o limite?

. Qual o limite de tamanho para anexos nas mensagens de e-mail?

A auséncia dessas informagGes compromete a adequada defini¢cdo da infraestrutura necessaria a execugdo do servigo,
podendo resultar em insuficiéncia de recursos, instabilidade de entrega, ou até mesmo interrupgdo de comunicagdes
institucionais essenciais, como notificagdes administrativas e comunicados oficiais.

Assim, requer-se que o edital seja complementado com diretrizes técnicas claras acerca da gestdo das contas de e-mail

institucionais, a fim de viabilizar a adequada estimativa de custos e dimensionamento da infraestrutura pelos licitantes, bem
como assegurar a seguranga, a continuidade e a integridade das comunicagdes oficiais da Administragdo.
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4. DA HOSPEDAGEM DO WEBSITE E A INFRAESTRUTURA DO SERVIDOR

Entretanto, o edital prevé estrutura inferior, com especificacdo técnica de processador de 1CPU Core, memadira 1GB de RAM,
armazenagem de 100 GB, o que representa um retrocesso em termos de capacidade de processamento, velocidade de
resposta e seguranga. Tal redugdo pode comprometer a performance do novo portal, ocasionando lentiddo no carregamento
das paginas, interrupgdes nos servigos e falhas em periodos de alta demanda.

A insuficiéncia de recursos computacionais ndo apenas deteriora a experiéncia do usudrio, mas pode afetar diretamente a
execucdo de servicos essenciais viabilizados pela plataforma digital, tais como publica¢des oficiais, acesso a transparéncia,
protocolos digitais, editais, ouvidoria e atendimento ao cidaddo.

Diante disso, requer-se a revisdo das especificagdes técnicas previstas no edital, de modo a assegurar que a infraestrutura a
ser contratada seja, no minimo, equivalente a atualmente em uso, garantindo a manutenc¢do da qualidade, confiabilidade e
disponibilidade dos servigos publicos prestados por meio do portal institucional.

Assim, para um bom desempenho e alinhamento as melhores praticas do setor, sugere-se que o Termo de Referéncia
contemple os seguintes requisitos técnicos minimos:

. O servidor de hospedagem deverd estar localizado no territério nacional (Brasil) e operado por Data Center com
certificagdo minima Tier lll;

. Definicdo do espago minimo de armazenamento, com especificagdo clara da quantidade em GB ou TB;

. Transferéncia mensal de dados ilimitada (banda de trafego);

. Link de internet dedicado com no minimo 2 Gbps;

° Processador com 40 nucleos ou superior;

. Memadria RAM minima de 256 GB ou superior;

. Hospedagem em discos NVMe, com redundancia RAID por hardware;

. Hospedagem das contas de e-mail em discos SSD, SATA ou SAS, igualmente com RAID por hardware;

. Permissdo para criagdo de contas de e-mail corporativas ilimitadas;

. Inclusdo de servicos de manuten¢do e monitoramento preventivo da infraestrutura;

. Suporte técnico 24 horas por dia, 12 meses por ano, durante os 365 dias;

. Utilizagdo de sistema operacional Linux, considerando sua estabilidade, seguranca, cddigo aberto, flexibilidade e
ampla aceitagdo no setor publico.

Esses requisitos representam boas praticas de mercado e asseguram a contratacdo de uma solugdo robusta, segura e
eficiente, compativel com a relevancia das informagGes institucionais.

5. DA NECESSIDADE DE INCLUSAO DA EXIGENCIA DE NOTA FISCAL DE SERVIDOR LOCADO

E comum que empresas apresentem propostas assegurando o cumprimento das especificagdes técnicas de uma
infraestrutura robusta e adequada para suportar a hospedagem de sistemas e sites destinados a 6rgdos publicos. Contudo,
na pratica, a entrega dos servigos muitas vezes ndo corresponde ao prometido. A principal preocupacgdo reside no fato de
que a verificagdo da real configuragdo ofertada pelo fornecedor exige uma diligéncia especializada, conduzida por
profissional altamente qualificado.

Na maioria dos casos, entretanto, a administragdo publica ndo dispGe desse tipo de especialista em seu quadro de
colaboradores. Essa analise vai muito além da simples verificacdo de configuracdes minimas em um computador local. E
necessario conhecimento técnico avancado (know-how) para avaliar ndo apenas as especificagdes da estrutura de
hospedagem, mas também se todos os dados e servigos contratados estdo efetivamente alocados nessa infraestrutura. Ndo
raramente, algumas empresas utilizam-se de sua expertise para manipular os testes de aferi¢do, direcionando apenas parte

dos conteldos para a estrutura contratada, enquanto processam e armazenam dados em servidores
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externos, de capacidade inferior, com o objetivo de reduzir seus custos operacionais.

Nesse sentido, a requerente observa que o edital ndo prevé a obrigatoriedade de apresentagdo de nota fiscal de aquisicdo ou
locagdo de servidor por parte da contratada. Essa lacuna compromete a seguranga e o planejamento da contratagdo, uma
vez que ndo ha comprovacdo objetiva da disponibilidade da infraestrutura minima necessdria a execugao imediata do objeto.

A exigéncia de documento fiscal comprobatdrio é medida legitima e proporcional, que possibilita a Administracdo aferir, de
forma concreta, a capacidade técnica e estrutural da licitante. Sua auséncia pode permitir a participacdo de empresas sem
infraestrutura efetiva, sujeitando a execugdo contratual a riscos de inadimplemento, atrasos e falhas operacionais, em
prejuizo direto ao interesse publico.

Cumpre destacar que a exigéncia proposta encontra respaldo no art. 18 da Lei n? 14.133/2021, que imp&e a Administracdo o
dever de realizar adequado planejamento e gestdo de riscos nas contratagbes publicas. Além disso, trata-se de requisito que
nao restringe a competitividade do certame, pois empresas genuinamente capacitadas no setor naturalmente dispéem da
documentagao fiscal correspondente a aquisicdo ou locagdo de servidores, data centers ou infraestrutura em nuvem.

Ademais, a apresentacdo da nota fiscal fortalece a seguranca juridica do certame, facilita a fiscalizacdo da execugdo
contratual e previne eventuais questionamentos futuros pelos drgdos de controle, uma vez que garante a comprovagdo
prévia da disponibilidade dos meios materiais indispensaveis ao cumprimento das obrigacdes assumidas.

Diante do exposto, requer-se a inclusdo, no edital, da obrigatoriedade de apresentagdo de nota fiscal de aquisi¢do ou locagdo
de servidor, como requisito de habilitagdo, assegurando a efetiva disponibilidade da infraestrutura tecnoldgica exigida, em
consonancia com os principios da eficiéncia, da legalidade e da economicidade.

6. DA NECESSIDADE DE EXIGENCIA DE CERTIFICAGAO NO INPI

A requerente observa que o edital ndo exige comprovagdo de que a empresa licitante detenha a propriedade intelectual da
solugdo tecnoldgica a ser ofertada. Tal lacuna pode ensejar a participacdo de empresas que utilizem cédigos-fonte, layouts
ou demais elementos de terceiros, sem a devida autoriza¢do, expondo a Administracdo a riscos juridicos e operacionais
relevantes.

A inclusdo, como requisito obrigatério de habilitagcdo, da apresentagdo de certificagdo junto ao Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI) é medida legitima, razodvel e necesséria para resguardar o interesse publico. Por meio dessa
certificagdo, a licitante atesta que o cdédigo-fonte e os layouts que compdem a solucdo sdo de criagdo propria e autoria
exclusiva, afastando a possibilidade de plagio, reproducgdo indevida ou utilizagdo ndo autorizada de obras protegidas por
direitos autorais de terceiros.

Ademais, essa exigéncia contribui para a seguranga dos sistemas, tendo em vista que muitas empresas, em vez de
desenvolverem solugdes proprias e seguras, recorrem a inser¢do de trechos de cddigo prontos obtidos na internet, sem
qualquer anélise de vulnerabilidade. E sabido que agentes mal-intencionados frequentemente disponibilizam tais codigos
com o intuito de induzir organiza¢Ges sem politica de seguranca consistente a utiliza-los, criando brechas que comprometem
a integridade das aplicagdes e facilitam invasGes. Na pratica, essas falhas geralmente resultam no roubo de dados pessoais,
em afronta direta as disposi¢es da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), comprometendo ndo apenas a privacidade dos

cidaddos, mas também a credibilidade da administragdo publica.
Tal exigéncia contribui diretamente para a seguranca juridica do contrato administrativo, evitando que a Administragdo seja
posteriormente envolvida em litigios judiciais relacionados a direitos de propriedade intelectual, ao mesmo tempo em que

estabelece de forma inequivoca que a empresa contratada declarou ser a autora do cédigo desenvolvido, ndo se tratando de
obra de terceiros. Adicionalmente, assegura que os recursos publicos serdo aplicados em solugdes tecnoldgicas legitimas e
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originais, alinhadas aos principios da legalidade, moralidade, eficiéncia e economicidade previstos na Lei n® 14.133/2021.

Ressalta-se ainda que a exigéncia ndo restringe a competitividade do certame, uma vez que empresas efetivamente
capacitadas e consolidadas no setor de desenvolvimento de softwares e portais ja possuem ou podem obter o devido
registro de suas criagdes junto ao INPI. Ao contrario, a medida fortalece a disputa ao assegurar que apenas fornecedores
idoneos e com propriedade intelectual devidamente comprovada possam participar, evitando praticas lesivas ao erario e ao
mercado.

Diante do exposto, requer-se que o edital seja retificado para incluir, como requisito de habilitagdo, a obrigatoriedade de
comprovagdo da propriedade intelectual da solugdo ofertada mediante apresentagdo de certificagdo junto ao Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI), garantindo a originalidade, a legalidade e a seguranga técnica e juridica da
contratagao.

7. DAS FUNCIONALIDADES DO PORTAL

A requerente observa que o edital é omisso quanto as funcionalidades essenciais que devem compor o portal institucional.
Diante disso, recomenda-se que o instrumento convocatério preveja, de forma expressa, as funcionalidades minimas exigidas
para o portal, tais como:

. Integragdo com Redes Sociais;

. Cadastro de Unidades Fiscais;

. Cadastro e Tramitacdo de Protocolos Internos;

. Cadastro de Contetidos Multimidias (Galerias de Fotos, Videos, Arquivos e Audios);
. Cadastro de Formularios;

. Cadastro de Links Relacionados;

. Cadastro de Servigos Online;

. Cadastro de Telefones Uteis;

. Cadastro de Menus;

. Cadastro de Legislacdo (Leis e Decretos);

. Cadastro de Contas Publicas;

. Cadastro de Estrutura Administrativa;

. Cadastro de Secretarias;

. Cadastro de Licitagdes;

. Cadastro de Contratos;

. Cadastro de Demais Editais (Concursos Publicos);
° Cadastro de Audiéncias Publicas;

° Cadastro de Noticias;

. Cadastro de Agenda de Eventos;

° Cadastro de Jornal;

. Cadastro de Pontos Turisticos;

. Cadastro de Respostas Automaticas e E-mails Dinamicos;
. Cadastro de Newsletter;

. Cadastro de Funcionarios Publicos;

. Cadastro de Gerenciadores;

. Cadastro de Banners;

. Cadastro de Organograma;

. Cadastro de Terminologia;

. Cadastro de Paginas Dinamicas;

. Cadastro de Internautas;
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. Integragdao com o PNCP;

. Conformidade com a LGPD;

° Sistema e-SIC;

. Sistema de Ouvidoria;

. Sistema de FAQ;

. Sistema de Carta de Servicos;

. Sistema de Enquete;

. Sistema de Logs;

. Sistema de AvaliagGes;

. Sistema de Periodo Eleitoral;

° Sistema de Protocolos Externos;

. Sistema de Relatério de Visitagdes;

. Sistema de Relatério de Viagens;

. Sistema de Acessibilidade (ajuste de tamanho de fonte, visualizagdo monocromatica e tradugdo em Libras).

Dessa forma, requer-se que o edital preveja, de forma expressa, a implementacdo das ferramentas e funcionalidades
indispensaveis ao cumprimento das normas que regem a Administracdo Publica, em conformidade com os principios da
transparéncia, acessibilidade e atendimento as normas aplicaveis.

8. DAS RESTRIGOES QUANTO AO USO DE PLATAFORMAS DE CODIGO ABERTO

A requerente observa que o Termo de Referéncia estabelece que a linguagem de programagdo a ser utilizada no
desenvolvimento do objeto licitado serd o WordPress, plataforma de cddigo aberto amplamente reconhecida por suas
vulnerabilidades de seguranga.

Tais fragilidades elevam significativamente o risco de incidentes cibernéticos, incluindo invasGes, perda ou sequestro de
dados, indisponibilidade de servigos e comprometimento da integridade das informagdes institucionais. A ocorréncia de tais
eventos pode gerar ndo apenas prejuizos a imagem da Administragcdo, mas também elevados custos de recuperagao,
impactando negativamente a continuidade dos servigos publicos digitais.

Por essa razdao, empresas especializadas no desenvolvimento de portais publicos frequentemente optam por tecnologias
reconhecidas por sua segurancga e estabilidade, como o PHP, mais adequadas ao contexto institucional. Cabe destacar que
diversos entes publicos ja inserem em seus editais clausulas restritivas que proibem expressamente o uso de WordPress e
plataformas similares, em razdo do elevado indice de vulnerabilidades e do fato de que sites de 6rgdos publicos figuram
entre os alvos mais recorrentes de ataques cibernéticos.

Diante do exposto, requer-se que o edital defina, de forma clara e objetiva, a linguagem de programacgdo a ser utilizada,
vedando o uso de plataformas de cddigo aberto com histdrico de vulnerabilidades criticas, bem como estabelega requisitos
minimos de seguranga para o desenvolvimento, manutenc¢do e hospedagem do sistema.

9. DO DESENVOLVIMENTO DO LAYOUT

A requerente observa que o Termo de Referéncia é omisso quanto as diretrizes para a criacdo do layout do portal
institucional, ndo esclarecendo se a solugdo devera ser desenvolvida de forma totalmente exclusiva ou se podera ser baseada
em modelos previamente utilizados pela empresa contratada.

Essa definicdo é fundamental para orientar a elaboragdo das propostas e assegurar que o produto final esteja alinhado as
expectativas da Administracdo, prevenindo interpretacdes subjetivas e eventuais divergéncias durante a execuc¢do
contratual.
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No caso de layout exclusivo, o portal devera ser integralmente desenvolvido para o Municipio, com identidade visual prépria,
vedada a utilizagdo de layouts previamente criados pela contratada para outros clientes, bem como qualquer pratica de
plagio. Essa modalidade assegura originalidade, personalizagdo e aderéncia a identidade institucional do ente publico.

Por outro lado, na hipotese de layout padrdo, serd admitida a utilizacdo de um modelo previamente criado pela empresa
contratada para outros clientes, admitindo-se apenas ajustes pontuais, como a altera¢do de cores, fontes e elementos
visuais, sem modificagdes estruturais significativas.

Diante do exposto, requer-se que o edital especifique, de forma clara e objetiva, qual abordagem devera ser adotada, layout
exclusivo ou layout padrdo, assegurando transparéncia nas condi¢des de contratagdo e evitando potenciais conflitos durante
a execugdo do contrato.

10. DO TERMO DE REFERENCIA

A requerente observa que o Termo de Referéncia apresenta informagdes limitadas e ndo descreve de forma clara e
detalhada as ferramentas e funcionalidades que devem compor o objeto licitado. Tal omissdo abre margem para que
empresas sem experiéncia comprovada na drea participem do certame, permitindo a entrega de solugbes de baixa
qualidade, sem que a Administracdo disponha de critérios técnicos objetivos para questionar ou exigir o cumprimento
adequado das obriga¢Ges contratuais.

Um termo de referéncia bem elaborado, com requisitos técnicos e funcionais detalhados, é fundamental para garantir o
sucesso do projeto, assegurando planejamento adequado, execugdo organizada, controle de prazos, conformidade com
padrdes de qualidade e uso eficiente dos recursos publicos. Além de assegurar maior previsibilidade, essa pratica evita custos
adicionais, atrasos na entrega e potenciais conflitos contratuais.

A titulo de referéncia, apresentamos a seguir uma amostra de clientes que demonstram satisfagdo com os servigos
fornecidos pela Instar Tecnologia LTDA.

www.saoluis.ma.gov.br
www.marilia.sp.gov.br
www.olimpia.sp.gov.br
www.santoandre.sp.gov.br
www.betim.mg.gov.br
www.contagem.mg.gov.br
www.sinop.mt.gov.br
Www.saoroque.sp.gov.br
www.lagoinha.sp.gov.br
www.sapezal.mt.gov.br
www.divinopolis.mg.gov.br
WWW.viamao.rs.gov.br
www.cabofrio.rj.gov.br
www.prefeituradebelfordroxo.rj.gov.br
WWW.passos.mg.gov.br
www.saomateusdosul.pr.gov.br
www.patosdeminas.mg.gov.br
www.aparecidadotaboado.ms.gov.br
www.varginha.mg.gov.br
WWW.uruguaiana.rs.gov.br
www.gentiodoouro.ba.gov.br
www.bentofernandes.rn.gov.br
www.lins.sp.gov.br
www.turvania.go.gov.br
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www.andradina.sp.gov.br
www.penapolis.sp.gov.br
www.camaracandeias.mg.gov.br
www.camaradourados.ms.gov.br
www.camaraibiracu.es.gov.br
www.camarademaracaju.ms.gov.br
www.camaraanhembi.sp.gov.br
www.camaralins.sp.gov.br
www.camaradepenapolis.sp.gov.br
WWW.iprev.santos.sp.gov.br
www.sebasprev.com.br
www.iprem.gastaovidigal.sp.gov.br
www.daemo.sp.gov.br
www.daep.com.br
www.daaea.com.br
www.saaecoqueiral.com.br
www.saaedivinolandia.com.br
WWw.saaeitauna.com.br
www.saaeaparecida.sp.gov.br
www.santacasadepenapolis.com.br
www.santacasavinhedo.com.br
www.santacasadeourinhos.com.br
www.santacasags.com.br

Diante do exposto, requer-se que o Termo de Referéncia seja complementado com a descri¢do detalhada das ferramentas,
funcionalidades e requisitos técnicos minimos do sistema, de modo a assegurar a qualidade do objeto contratado, a isonomia
entre os participantes e a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administra¢do Publica.

Il - DOS PEDIDOS

Diante de todo o exposto, requer que este Edital seja revisto e retificado nos pontos questionados, de modo a:

. Sanar as omissGes e imprecisOes apontadas, mediante a especificacdo clara e objetiva dos requisitos técnicos do
objeto licitado;

. Excluir clausulas que configurem direcionamento indevido, exigéncias desproporcionais e/ou obrigacdes
tecnicamente invidveis, assegurando a ampla competitividade entre os licitantes;

. Garantir maior seguranga juridica, transparéncia e previsibilidade ao certame, possibilitando que todos os
interessados elaborem propostas em condigées de igualdade, refletindo fielmente as reais necessidades da
Administragdo.

Por fim, ressalta-se que a presente impugna¢do tem cardter colaborativo, na medida em que busca apenas o
aperfeicoamento do instrumento convocatdrio, prevenindo questionamentos futuros, recursos administrativos e até mesmo
a eventual anulagdo do certame, preservando assim o interesse publico e a boa gestdo dos recursos publicos.

/
Nestes termos,

Pede deferimento.
08.225.893,/0001-85

PR INSTAR TECNOLOGIA LTDA
~ & Avenlda Vitérlo Fllipln, n°415
s ~Z Vila Fatima - CEP 16 308-030

e
Beneciuti—__ Penapolls - SP
CPF:300.619.828-06
Sacio Proprietério

www.instar.com.br ¥ atendimento@instar.com.br
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DL 1367/2025 UDESC - Em Disputa

® Revogar itens selecionados

Lista de Itens

L Namere Situacido

EM ANDAMENTO

Chat

Descricdo

Servigo de Apoio Operacional em Informatica Servico.de Apoio QOperacional em

Quantidade

Unid.
Medida

Unidade

Tempo restante para envio de lances: 3 dias, 1 horas, 32 minutos e 28 segundos.
Meu perfil: Agente de Contratacio @

Melhor lance Acdes

R$ 11.599,00 a

ATENCAO: o chat nao é online, podera ser respondido em até 24 horas.

Nova mensagem:

‘ () Bloguear chat

Participante 780 (15/10/2025 12:09:42): Ha expectativa de importar contetido do acervo existente (FECATE)? Ou so criar a estrutura inicial? O site precisara ter area de login e upload para o publico ou apenas exibicdo de

contetido?

A&

Participante 892 (14/10/2025 12:56:32): Boa tarde, como seriam essas atualizagbes semanais no WordPress? Além de estruturar todo o site, a nossa empresa tem que realizar as atualizagdes durante 1 ano?

151



Fundacédo Universidade do Estado de Santa Catarina
Centro de Artes, Design e Moda - Florian6polis
Dispensa de Licitacdo 1367/2025

Relatério Chat de Cotacédo Eletronica

Data e Hora

Remetente

Mensagem

14/10/2025 12:56:32

PARTICIPANTE - 59.019.560
GABRIEL MALINVERNO
VOLTOLINI

Boa tarde, como seriam essas atualizag6es semanais no WordPress? Além de estruturar todo o
site, a nossa empresa tem que realizar as atualiza¢bes durante 1 ano?

15/10/2025 12:09:42

PARTICIPANTE - YOUR IT HELP
ASSISTENCIAEM TI E
SOLUCOES DA INTERNET LTDA

Ha expectativa de importar contetdo do acervo existente (FECATE)? Ou s0 criar a estrutura
inicial? O site precisara ter area de login e upload para o publico ou apenas exibi¢édo de
conteudo?

17/10/2025 14:01:38

AGENTE - Mariana Olivo

Boa tarde , em razdo destes e outros questionamentos, sera relancado o Edital, com novo termo

Furtado de referencia, com respostas aos questionamentos. Este sera revogado. Obrigada
17/10/2025 14:02:30 SISTEMA O item 1 foi Revogado pelo Agente de Contratacéo. Justificativa:
Pedido de impugnacéo anexado ao processo, sera langado novo Edital com novo Termo de
Referencia
17/10/2025 14:02:30 SISTEMA A Dispensa foi Revogada pelo Agente de Contratacdo

WebLIC - Sistema de Licitagdes e Compras

Paginaldel
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FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
RESULTADO DA COTACAO

A Fundacao Universidade do Estado de Santa Catarina comunica o resultado da Dispensa de Licitagdo
com Cotacao Eletrénica n° 1367/2025.

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em servigo de concepgéao, desenvolvimento, hospedagem
e entrega de um site institucional personalizado, incluindo paginas, se¢des, sistema de gerenciamento de
conteudo, funcionalidades e demais itens necessarios ao projeto do Museu Digital das Artes Cénicas
Catarinenses (MUDAC). Servico a acontecer entre outubro e novembro de 2025. Valor total maximo
estimado da contratagdo: Até R$16.373,40 ( Dezesseis mil, trezentos e setenta e trés reais e quarenta
centavos ).

Item(ns): 1 - Revogado
Valor total cotado: R$ 0.00.

Processo SGP-e: UDESC 00034757/2025.
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Encaminhamento

Governo do Estado de Santa Catarina
Sistema de Gestao de Processos Eletronicos - SGP-e

Processo UDESC 00034757/2025 Vol.: 1

Origem

Orgéo:
Setor:
Responsavel:
Data encam.:

Destino

UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina
UDESC/CEART/CHCOL - Setor de Compras e Licitacéo
MARIANA OLIVO FURTADO

17/10/2025 as 14:04

Orgéo:
Setor:

Encaminhamento

UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina
UDESC/CEART/AC - Departamento de Artes Cénicas

Motivo:
Encaminhamento:

Para providéncias
Boa tarde

Ao solicitante, refazer o termo de referencia com resposta aos questionamentos.
Atenciosamente

COMPRAS CEART
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TERMO DE REFERENCIA
Processo SGPe 00034757/2025

CENTRO LICITANTE
Centro de Artes, Design e Moda - CEART

1. OBJETO

Contratagdo do servigo de concepgao, desenvolvimento, hospedagem e entrega de um site
institucional personalizado, incluindo paginas, segoes, sistema de gerenciamento de conteudo,
funcionalidades e demais itens necessarios ao projeto do Museu Digital das Artes Cénicas
Catarinenses (MUDAC).

1.1. Especificagoes e quantidades

Servico de concepcdo, desenvolvimento, hospedagem e entrega de um site institucional
personalizado, incluindo paginas, segodes, sistema de gerenciamento de conteudo, funcionalidades
e demais itens necessarios ao projeto do Museu Digital das Artes Cénicas Catarinenses (MUDAC).

Inclui desenvolvimento de website, composto por paginas, sistema de gerenciamento de conteudo
e outros itens, bem como um servico de hospedagem de site, composto por especificacdes
técnicas previamente definidas em conjunto com a equipe do programa de extensao Laboratério
Vivo do Teatro Catarinense.

Paginas para o site:

1. Pagina inicial

. Sobre nos

. Contato

. Pagina do conteudo do acervo do museu
. Resultados de pesquisa do conteudo
. Categorias do conteudo

. Pagina do autor

. 404 (Nao encontrada)

. Politica de privacidade

10.Termos e condigdes

11.Politicas de Cookies

O©COoO~NOOOPR,WN

Sistema de gerenciamento de conteudo:
1. Gerenciamento de usuarios

2. Gerenciamento do painel

3. Gerenciamento do acervo do museu

Conteudo das paginas:

1. Textos das paginas

2. Imagens de banco de imagens gratuitos
3. Conteudo enviado pela CONTRATANTE

O cronograma e as fases propostas para a concretizagao deste projeto seguirdo o
prazo e a metodologia definidos para as seguintes etapas:

1. Fase: Entrada
o Onboarding
o Briefing (Formulario de entrada)

16
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o Estudo da marca

2. Fase: Desenvolvimento

o Desenvolvimento do design

o Apresentacao do design

o Disponibilizagao da visualizagédo em tempo real

3. Fase: Revisao
o A CONTRATANTE devera analisar o trabalho realizado pela CONTRATADA e enviar suas
consideragdes

4. Fase: Finalizacao

o Realizagao das alteragcdes
o Migracao

o Otimizacéao

o Reunido de entrega

A CONTRATADA providenciara a hospedagem do site, desenvolvido para o programa de extensao
Laboratério Vivo do Teatro catarinense, pelo prazo de 02 (dois) anos contados a partir da data da
entrega final do projeto. Apds este periodo, a continuidade da hospedagem ficara sujeita a novo
contrato ou aditivo contratual, mediante valores e condicbes a serem acordados entre as partes.

1.2. Da natureza do objeto

(X) Nao se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°® 2.355, de 16 de dezembro
de 2022

1.3. Dispensa do ETP

Com fundamento na autorizag&o prevista na Instrucdo Normativa 01/2024/UDESC, opta-se pela
nao elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar no presente caso. Justifica-se a nao realizacéo
pelo fato de que :

( x ) Em contratacdes de baixo valor (menores que R$ 50.000,00), os custos e recursos
associados a realizacdo de um estudo técnico detalhado podem superar os beneficios obtidos.
A realizacdo de estudos técnicos detalhados em tais casos pode aumentar a burocracia, 0s
recursos empregados e 0 tempo necessario para concluir o processo de contratacdo. Em
contratacdes de baixo valor, esses recursos podem ser mais bem utilizados em outras atividades
gue beneficiem diretamente a administracéo publica.

( ) Uma vez que a contratacdo direta através da dispensa seguird todas as diretrizes
estabelecidas no edital da licitacdo anterior, que acabou ndo tendo éxito ou ndo obtendo
propostas, pode-se entender que o estudo que definiu a melhor solucao j& foi realizado. Sendo
assim, ao realizar uma contratacao direta conforme o artigo 75, inciso lll, ndo € necessario
revisitar as opgoes de mercado.

( ) Em cenarios emergenciais, muitas vezes nao é possivel prever com antecedéncia todas
as possibilidades e solucdes oferecidas pelo mercado com o grau de detalhamento exigido por
um estudo técnico preliminar. A rapidez da resposta necessaria pode nao permitir o tempo
necessario para realizar tal estudo sem que haja prejuizo ao interesse publico e o bem-estar da
populacdo. Em tais casos, a prioridade € resolver a emergéncia e garantir que as necessidades
sejam atendidas o mais rapido possivel.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
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O Projeto de Extensao Laboratério Vivo do Teatro Catarinense tem como principal objeto proposto
a emenda parlamentar 2318/2025 - ALESC a criagdo do MUDAC - Museu Digital das Artes
Cénicas Catarinenses, que sera um espago virtual interativo, contendo imagens, materiais
audiovisuais exclusivos e um acervo digitalizado de documentos relacionados a histéria do teatro
feito em Santa Catarina nas ultimas décadas. O projeto de extensao ja possui um acervo fisico,
contendo materiais doados pela FECATE (Federacdo Catarinense de Teatro), entidade que é
parceira do projeto desde 2022. Este acervo esta em processo de organizagao e triagem para
digitalizagao. Planeja-se também o recolhimento de outros materiais de grupos de teatro e artistas
durante as agdes realizadas pelo projeto semestralmente. Todo esse material sera disponibilizado
no site do MUDAC, objeto desta contratagéo, que justifica-se primeiramente pela incapacidade
técnica das pessoas diretamente envolvidas no projeto (coordenador, bolsistas e estagiarias) de
realizarem o servico em questao.

O MUDAC sera uma valiosa fonte de pesquisa e preservacdo da memoria e da histéria do teatro
em Santa Catarina, garantindo o acesso aos acervos a longo prazo por pesquisadores, artistas e
publico geral interessado nas artes da cena. Além disso, propde-se a ser uma plataforma de
difusdo cultural através da interacao entre esses publicos no proprio ambiente da plataforma digital.
Possibilitara ainda o aprofundamento em pesquisas relacionadas a historia do teatro em Santa
Catarina e o desenvolvimento de materiais didaticos e pedagdgicos sobre esse tema, sanando
assim uma lacuna no ambito do ensino das artes cénicas tanto no ensino basico como no ensino
superior. Tendo em vista essas aspiracdes do MUDAC, faz-se necessaria a contratagao de servigo
de concepgao, desenvolvimento e hospedagem de um site institucional personalizado por uma
empresa especializada, possibilitando que os acervos sejam disponibilizados adequadamente, de
forma acessivel e interativa.

3. DOS PARAMETROS DA DISPENSA

3.1. Do agrupamento de itens em lotes
A aquisi¢cao/contratacao se dara em lotes?
( x)Nao

( )Sim

Justificativa:

A aglutinagao realizada, apés minuciosa analise, reunindo itens que habitualmente séo
fornecidos por empresas do mesmo ramo de atividade, visando tornar economicamente
viavel a competicao e diante do Principio de Economicidade ao tentar obter a proposta mais
vantajosa para a Administracdo, mas em um nivel “6timo” possibilitara a maior
competitividade possivel no certame.

3.2. Havera necessidade de vistoria prévia (visita técnica)?

) Vistoria facultativa
x ) Nao sera exigida vistoria.

(
(

Justificativa:

Unidade responsavel pelo agendamento da vistoria:

Telefone para agendamento da vistoria:
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3.3.1. A visita devera comprovar que a empresa tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto deste
processo, ou declaracdo por parte das participantes do certame que conhecem todas as
condigdes em que o servigo sera prestado ou que conhecem o local do servigo, bem como
todas as informacgdes necessarias contidas no processo para a completa execugao do
servico.

3.3.1.1. Para agendamento da visita, a licitante deve entrar em contato através dos
telefones acima, podendo a mesma ser realizada até a véspera do recebimento dos
envelopes. Nesta visita prévia ao local do servigo, compete ao proponente, efetuar
minucioso estudo e verificagdo dos projetos basicos fornecidos para a execug¢do dos
servigos, devendo antes de apresentar a proposta, indicar discrepancias, omissdes ou erros
porventura observados, de forma a serem sanados quaisquer problemas que prejudiquem
o correto desenvolvimento dos servigos. Omissao por parte da proponente implicara na
aceitacdo da responsabilidade por eventuais necessidades de alteragdes de projetos e
adaptagdes nas instalagbes que porventura tiverem interferéncias com as demais
instalacdes prediais.

3.3. Sera admitida a subcontratagao?
(x)Nao
( )Sim

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

4.1. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de pregos (para
analise da equipe técnica na fase de julgamento da proposta final de precgos):

(x) Nao

( )Sim

Se sim, quais?

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

( x ) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

( x ) Certidao Negativa de débitos da Fazenda Nacional;

( x ) Certiddo Negativa de débitos do Estado de Santa Catarina e da sede do
fornecedor/prestador;*

( x) Certidao Negativa de débitos municipal da sede do fornecedor/prestador;*

( x) Certidao Negativa de débitos perante o FGTS;

( x) Certiddo Negativa de débitos da Justica do Trabalho;

6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Local e enderego de entrega do servigo ou produto, conforme Sigla do Centro
requisitante:

(x) CEART - Centro de Artes: Av. Madre Benvenuta, 2007, Itacorubi, Florian6polis/SC CEP
88035-001.
( ) Outro: (Especificar)
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6.1. DA NATUREZA:

6.1.1.0 objeto sera contratado por meio de compra definitiva do Sistema que envolve a Plataforma, o que
implica na aquisi¢gdo do cédigo-fonte, da arquitetura do banco de dados e de todas as prerrogativas de
titularidade sobre o software.

6.1.2.DA MIGRACAO DE DADOS:

6.1.2.1.0s dados a serem armazanados ndo encontram-se ainda em nehuma plataforma, assim
nao havera necessidade de migracao de dados entre plataformas.

6.1.3 DAS CONTAS DE EMAILS INSTITUCIONAIS

6.1.3.1.Nao ha necessidade de fornecimento, manutencao e eventual migracdo das contas de e-mail
institucionais da Administracdo Publica. A Plataforma pertencera a um Programa de Extensao da UDESC,
ndo tendo qualquer relagdo com correios eletrdnicos da administragdo publica ou com os demais sitios
eletronicos da Universidade

6.1.4. DA HOSPEDAGEM DO WEBSITE

SAO NECESSARIOS os seguintes requisitos técnicos minimos:

¢ O servidor de hospedagem devera estar localizado no territério nacional (Brasil) e operado por Data
Center com certificacdo minima Tier llI;
¢ Definicdo do espaco minimo de armazenamento, com quantidade de 1 TB;

» Transferéncia mensal de dados ilimitada (banda de trafego);

¢ Link de internet dedicado com no minimo 2 Gbps;

* Processador com 40 nucleos ou superior;

* Memoria RAM minima de 256 GB ou superior;

* Hospedagem em discos NVMe, com redundancia RAID por hardware;

¢ Hospedagem das contas de e-mail em discos SSD, SATA ou SAS, igualmente com RAID por hardware;
* Permissao para criagdo de contas de e-mail corporativas ilimitadas;

¢ Inclusao de servigos de manutencao e monitoramento preventivo da infraestrutura;

¢ Suporte técnico 24 horas por dia, 12 meses por ano, durante os 365 dias;

6.1.5 DA NECESSIDADE DE INCLUSAO DA EXIGENCIA DE NOTA FISCAL DE SERVIDOR LOCADO:
6.1.5.1. E obrigatério que a empresa contradada forneca nota fiscal do servidor locado.
6.1.6 DA NECESSIDADE DE EXIGENCIA DE CERTIFICACAO NO INPI

6.1.6.1 ..E necessario que que a empresa licitante detenha a propriedade intelectual da solucao tecnolégica a
ser ofertada, apresentando certificacdo junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).

61..7 DAS FUNCIONALIDADES DO PORTAL:
6.1.7.1:As funcionalidades minimas exigidas pelo portal séo:
¢ Integracao com Redes Sociais;

- Cadastro de Contetidos Multimidias (Galerias de Fotos, Videos, Arquivos e Audios);
¢ Cadastro de Formularios;
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¢ Cadastro de Links Relacionados;
e Cadastro de Servigos Online;
e Cadastro de Agenda de Eventos;

» Area de cadastro, login e upload para o publico
e Cadastro de Respostas Automaticas e E-mails Dinamicos;

e Cadastro de Newsletter;
e Cadastro de Banners;

e Cadastro de Paginas Dinamicas;

» Cadastro de Internautas;

6.1.8 DA PROGRAMAGCAO E DO DESIGN:

6.8.1 Sugere-se que linguagem de programagao a ser utilizada no desenvolvimento do objeto licitado seja o
WordPress, mas € possivel que a contratada proponha outra solugéo técnica, mantendo as funcionalidades
descritas.

6.1.8.2. Sugere-se que o desenvolvimento do design se dé por meio da ferramenta Figma, mas
podem ser utilizadas outras ferramentas equivalentes. Quanto a apresentagdo do design,
sugere-se também a utilizacdo da mesma ferramenta, mas podem ser utilizados outros
formatos, desde que adequados aos resultados pretendidos pela contratante.

6.1.9. DO DESENVOLVIMENTO DO LAYOUT

6.1.9.1. O Layout a ser desenvolvido devera ser totalmente exclusivo, sendo vedada a utilizacdo de modelos
previamente utilizados pela empresa contratada.

6.2 Prazo de entregal/execugao

6.2.1. O prazo de entrega dos materiais/servigos sera de até 30 (trinta) dias corridos apés o
recebimento da nota de empenho autorizando a entrega/prestagao do item.
6.2.1.1. O prazo de entrega dos materiais/servigos podera ser prorrogado por igual prazo
mediante justificativa devidamente apresentada com antecedéncia e aceita pela Contratante.
6.2.1.2. A Contratada recebera por e-mail 0 empenho, a qual comecara a contar o prazo
para entrega dos materiais/servigos.
6.2.3. Os empenhos podem ter a entrega parcelada, conforme a necessidade do Centro,
mediante solicitacdo formal do Responsavel do pedido.
6.2.4. Os produtos deverdo ser novos e entregues acondicionados em suas embalagens
originais lacradas, de forma a permitir completa seguranga quanto a sua originalidade e
integridade, devendo estar acondicionados e embalados conforme praxe do fabricante,
protegendo o produto durante o transporte e armazenamento, com indicagdo do material
contido, volume, data de fabricacdo, fabricante, importador (se for o caso), procedéncia, bem
como demais informagdes exigidas na legislagdo em vigor, exceto para os itens a serem
entregues a granel (areia, brita, entre outros).
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6.2.5. O prazo de validade sera no minimo, 12 meses, salvo itens em que a validade definida
pelo fabricante € menor que 12 meses.
6.2.6. A Contratante nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da Contratada para terceiros.
6.2.7. A Contratante reserva-se o direito de a qualquer tempo, previamente ao aceite, ou
durante o prazo de validade do produto, proceder a analise técnica e de qualidade do mesmo,
através de Parecer Técnico, realizado diretamente ou por intermédio de terceiros.

6.2.7.1. Caso o Parecer Técnico rejeite o produto analisado este devera ser substituido
imediatamente pela Contratada, sem qualquer 6nus para a Contratante.
6.2.8. A Contratada, mesmo n&o sendo a fabricante da matéria prima empregada na
fabricacdo dos produtos ofertados, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e
autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o(s)
produto(s) em que se verificar(em) vicios, defeitos, incorrecdes, resultantes da fabricacédo ou
transporte, constatado visualmente ou em laboratério, respondendo por todos os custos.
6.2.9. O aceite dos produtos pela Contratante, ndo exclui a responsabilidade civil da
Contratada por vicios de quantidade ou qualidade do produto ou disparidade com as
especificagdes técnicas exigidas no processo ou atribuidas pela Contratada, verificados
posteriormente, garantindo-se a Contratante as faculdades previstas no Art. 18 da Lei Federal
8.078/90 (Cadigo de Defesa do Consumidor).

6.3. Bens pereciveis

(x) Nao
() Sim
Se sim, o prazo de validade na data da entrega ndo podera ser inferior a ............. (...) (dias,
MESES OU ANO0S), OU @ ..ovvvvvvvriiiieiieeeeaaannn. (metade, um tergo, dois tergos, etc.) do prazo total

recomendado pelo fabricante.
6.4. Garantia do produto/servigco, manutencao e assisténcia técnica

( x ) Nao
()Sim

Se sim, observar as condicdes:

7. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES

7.1 Da contratada

Obriga-se a empresa vencedora:

a) Na emissao das Notas Fiscais e DANFES so6 poderao ser agrupados na mesma nota
os itens que possuirem o mesmo detalhamento orgamentario (mesmo empenho).

b) Na emissdo das Notas Fiscais e DANFES devera ser informado o numero do
empenho

c) Sera de exclusiva responsabilidade da Contratada tudo quanto concorrerem a perfeita
execugcao do Contrato tais como: frete e entrega nos locais especificados neste
memorial, fornecimento de materiais e acessorios, transportes de materiais,
fornecimento de méo-de-obra especializada para entrega dos materiais, recolhimento
de impostos e contribuicdes, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e demais
itens pertinentes, direta e indiretamente necessarios a perfeita execug¢ao contratual

d) atender a todas as solicitacbes de contratacdo efetuadas durante a vigéncia da
contratacao, limitada ao quantitativo de cada item;
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f)

g)

h)

P)

q)

ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no processo,
em consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagdes
determinadas pela legislacdo em vigor;

responsabilizar-se pela boa execugéao e eficiéncia no fornecimento do produto objeto
do processo;

reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em
que se verifiguem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a
imediata substituicdo dos mesmos;

providenciar a imediata corre¢gao das deficiéncias apontadas pelo contratante quando
da entrega do produto;

apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do
produto fornecido, assim como amostra para analise pela Administragcdo, sem
qualquer 6nus adicional;

nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do processo;

manter, durante a vigéncia, todas as condi¢des de habilitagao e qualificacbes exigidas
na licitagao;

a estender ao objeto, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais clientes da
contratada;

responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a
Administracdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia,
negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca, quando da
execugao do fornecimento;

responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, édnus ou encargos
de qualquer espécie e origem, pertinentes a execugao do objeto contratado;

mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagcdo de seus
produtos, a empresa vencedora, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e
autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto desta licitagcdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecoes,
resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratdrio,
correndo estes custos por sua conta;

manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a
contratante por todo o periodo de contratagdo; comunicando, imediatamente, o
Contratante em caso de alteragao;

realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e (https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-
externo/inicio) para que possa assinar eletronicamente com certificacdo digital
TODOS os documentos firmados com a contratante (como realizar a assinatura digital:
https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-
assinatura-digital-via-portal-externo/).

7.1 Da contratante

a)

b)

Obriga-se a Administragao/Contratante:

comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos
entregues;

efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada
NO Processo;
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c) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/prestacdo dos
servigos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as
falhas e solicitando as medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das
especificagdes da contratacao;

e) observar para sejam cumpridas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, bem como
sejam mantidas todas as condigbes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas no
processo;

f) aplicar as sangdes administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados;

h) demais condi¢des constantes do processo.

8. DO CONTRATO

8.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL

( ) Somente por assinatura de contrato (casos em que poderao haver obrigagdes futuras)
( x ) Somente por empenho

( ) Outro.

8.2. VIGENCIA

( X') O prazo de vigéncia da contratacédo é de sua assinatura até o encerramento dos créditos
orcamentarios do ano de sua emissao.

( ) O prazo de vigéncia da contratacdo é de ............ccoevvvvvrnnnnnn. (12 meses ou 0 maximo
de 5 anos) contados da sua assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

( ) O fornecimento de bens/prestacédo dos servigos € enquadrado como continuado tendo
em vista que ha prejuizos se houver a ndo continuidade dos mesmos para as atividades da
Administragdo , sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico
Preliminar.

8.3. GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor:

Nome: Ivan Delmanto Franklin de Matos.
E-mail: ivan.matos@udesc.br

Fiscal:

Nome: Ivan Delmanto Franklin de Matos.
E-mail: ivan.matos@udesc.br

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1 Prazos

Prazo de troca de bens rejeitados: 5 (cinco) dias corridos.

Prazo de recebimento definitivo do objeto: 10 (dez) dias corridos.
Prazo de liquidagao do documento fiscal: em até 30 dias.

Prazo de pagamento: em até 30 dias.
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10.DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA - indicar de onde saira o recurso

As despesas correrao a conta da dotacao:

Orgao/Unidade Orcamentaria Subacao Natureza

45022 (UDESC) ()11038 (x) Servigo PJ [Emenda Parlamentar
administrativa () Servico PF 2318/2025 - ALESC.
(manutencéao) ( ) Consultoria
()12758 PAEX () Material

()12758 Consumo
PROCULT () Material
()12758 Permanente
extenséo

() 3201 PRAPEG
() 3201 ensino
()14842
PPGMODA

() 14842 POS

() 5852
capacitacao
serv/docentes
(X) outro:

11.DO VALOR ESTIMADO

O valor maximo estimado sera de R$16 373,40 (dezesseis mil trezentos e setenta e trés
reais e quarenta centavos)

12.INFORMAGOES ADICIONAIS

1) Declaracgdes pertinentes conforme IN:
Anexadas ao processo.

13.INDICA(}AO~RESPONSAVEL NO ORGAO PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS
IMPUGNACOES E/OU ESCLARECIMENTOS

Nome: lvan Delmanto Franklin de Matos
E-mail: ivan.matos@udesc.br

14.INDICA(}AQ E ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA
CONFECCAO DO PRESENTE TERMO

Responsavel pela Formalizagao da ChefiaImediata

Demanda
Nome: Ivan Delmanto Franklin de Matos Nome: Lucas da Rosa
Matricula: 699677-9-01 Matricula: 331289-5-02
Funcéo: Professor efetivo DAC Funcgao: Diretor de centro
Assinado Digitalmente Assinado Digitalmente
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sgpe Assinaturas do documento

Caddigo para verificacdo: 9Q9AMU35

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

IVAN DELMANTO FRANKLIN DE MATOS em 17/10/2025 as 18:58:11
Emitido por: "SGP-e", emitido em 29/05/2019 - 09:20:38 e valido até 29/05/2119 - 09:20:38.
(Assinatura do sistema)

LUCAS DA ROSA (CPF: 763.XXX.959-XX) em 17/10/2025 as 19:33:07
Emitido por: "SGP-e", emitido em 30/03/2018 - 12:42:49 e vélido até 30/03/2118 - 12:42:49.
(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/VURFUONTMTIWMjJIMDAWMZzQ3NTdfMzQ30ODJfMjAYyNV85UTIBTVUzNQ== ou o site
https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo UDESC 00034757/2025 € 0 c6digo
9Q9AMU35 ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.




